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MAPPATURA PROCESSI AREA SVILUPPO DEL TERRITORIO

Procedimento amministrativo: RILASCIO AUTORIZZAZIONI COMMERCIO FISSO M3, G1 E G2

Responsabile procedimento e dei processi Responsabile Area Sviluppo del Territorio

Input ISTANZA dell'impresa interessata

Output atteso RILASCIO AUTORIZZAZIONE/DINIEGO

Processo Descrizione Addetto Vincoli Valutazione del rischio Misure di trattamento del rischio Tempistica Responsabili attuazione

Ricezione domanda di autorizzazione Trasmissione domanda e relativi allegati

Addetto ufficio 

commercio e polizia 

amministrativa

Previsioni di legge

Basso: mancato rispetto 

ordine cronologico delle 

istanze

Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

Verifica della completezza dell'istanza Riscontro presenza di tutta la documentazione prevista dalla legge

Addetto ufficio 

commercio e polizia 

amministrativa

Previsioni di legge

Basso, in quanto gli 

elementi/documenti 

necessari  sono integrabili

fonire istruzioni chiare e dettagliate 

all'utenza per la presentazione delle 

istanze

15 gg
Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

Richiesta eventuali integrazioni

Entro 15 giorni dalla ricezione della domanda, richiesta di eventuale 

regolarizzazione o integrazione della stessa da effettuare nel termine 

di 30 giorni

Addetto ufficio 

commercio e polizia 

amministrativa /Resp. 

Area Sviluppo del 

Territorio

Previsioni di legge Basso 15 gg
Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

Istruttoria della domanda

Verifica dell'esistenza dei presupposti e requisiti di legge, 

accertamenti sulle dichiarazioni sostitutive prodotte anche c/o uffici 

interni e/o enti esterni

Addetto ufficio 

commercio e polizia 

amministrativa /Resp. 

Area Sviluppo del 

Territorio

Previsioni di legge
Medio: complessità della 

normativa di riferimento

Formazione del personale; verifica 

incompatibilità/legami con i 

richiedenti

Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

Trasmissione alla Regione della domanda

Entro 15 giorni dalla ricezione della domanda completa o dalla sua 

eventuale regolarizzazione, trasmissione alla Regione della 

domanda e di tutti gli allegati

Addetto ufficio 

commercio e polizia 

amministrativa /Resp. 

Area Sviluppo del 

Territorio

Previsioni di legge Basso 15 / 60 gg
Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

Convocazione Conferenza di Servizi

Entro 30 giorni dall'invio alla Regione della domanda e relativi 

allegati, convocazione conferenza di servizi e pubblicazione avviso 

all'albo pretorio dell'Ente

Addetto ufficio 

commercio e polizia 

amministrativa /Resp. 

Area Sviluppo del 

Territorio

Previsioni di legge Basso
Formazione del personale in materia 

di procedimento amministrativo
45 / 90 gg

Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

Svolgimento Conferenza di Servizi

Istruttoria congiunta dell'istanza  e della relativa documentazione da 

parte della Regione, della Provincia e del Comune ed eventuale 

richiesta di integrazioni - eventuale rinvio a successive sedute

Resp. Area Sviluppo 

del Territorio

Previsioni di legge - 

valutazione dello 

studio progettuale di 

sviluppo e di 

incidenza

Basso: partecipazione alla 

conferenza di una pluralità 

di enti/soggetti, 

conferenza che si esprime 

a maggioranza

invio documentazione completa e nei 

tempi; ciascun soggetto convocato 

alla conferenza di servizi emette 

autonomamente un parere per gli 

aspetti di competenza

105 / 150 gg
Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

predisposizione della Deliberazione 

concernente la presenza o l'assenza di 

area satura

Sulla base dei pareri dell'area lavori pubblici e dell'area assetto del 

territorio adozione delibera di Giunta relativa alla presenza/assenza 

delle condizioni di area satura 

Resp. Area Sviluppo 

del Territorio per 

approvazione Giunta 

Comunale 

Previsioni di legge - 

Pareri delle aree 

tecniche

Medio: valutazione delle 

condizioni di area satura 

da parte delle aree 

tecniche senza riferimenti 

e paramentri oggettivi; 

travisamento del quadro 

normativo

pluralità di soggetti coinvolti, 

ciascuno dei quali esprime 

autonomamente parere; 

trasmissione fascicolo istruttorio 

completo e con congruo anticipo alla 

GC; formazione del personale

Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

Emissione determina di conclusione della 

conferenza di servizi

All'esito dei lavori istruttori, decisione a maggioranza dei componenti 

ed emissione della determina conclusiva del procedimento di 

conferenza di servizi (favorevole o contraria all'intervento)

Resp. Area Sviluppo 

del Territorio

Previsioni di legge - 

DGC area satura

Basso: partecipazione alla 

conferenza di una pluralità 

di enti/soggetti, 

conferenza che si esprime 

a maggioranza

105 / 150 gg
Resp. Area Sviluppo del 

Territorio

Rilascio autorizzazione / comunicazione 

diniego

Rilascio autorizzazione in caso di determinazione favorevole o 

comunicazione di motivato diniego in caso di determinazione 

negativa

Resp. Area Sviluppo 

del Territorio

Previsioni di legge - 

Esito dellla DGC e 

della Conferenza di 

Servizi 

Basso: 1)esito vincolato a 

DGC e a CdS; 2)rispetto 

dei tempi del 

procedimento

Effettuare con regolarità il 

monitoraggio dei tempi del 

procedimento; adottare eventuali 

misure organizzative correttive

135 / 180 gg
Resp. Area Sviluppo del 

Territorio
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